
Objetivo institucional Nombre del indicador Unidad de
medida

Metas
programadas

Área responsable que genera,
posee, publica y actualizan la

información

Optimizar la recaudación de cuotas y
aportaciones

Porcentaje de aportaciones
recaudadas respecto de las
planeadas

Porcentaje 100% Coordinación Institucional

Recuperar cartera Porcentaje de préstamos entregados
respecto de préstamos pagados Porcentaje 100% Coordinación Institucional

Entregar Oportunamente Préstamos
Personales

Porcentaje de préstamos entregados
prespecto de los solicitados Porcentaje 100% Coordinación Institucional

Entregar Oportunamente Créditos
Hipotecarios

Porcentaje de préstamos entregados
respecto de los solicitados Porcentaje 100% Coordinación Institucional

Aprobar pensiones Porcentaje de pensiones aprobadas
respecto de las solicitadas Porcentaje 100% Coordinación Institucional

Otorgar servicios médicos
Porcentaje de asegurados atendidos
respecto de los que solictaron
servicio médico

Porcentaje 100% Coordinación Institucional

La información deberá corresponder con las áreas o unidades del gasto que
forman parte del sujeto obligado, para cada una de éstas se publicarán sus

metas y objetivos vinculados a la normatividad aplicable del Estado de Colima
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